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UNIVERSIDAD DE BELGRANO Y PRINCE & COOKE

PROGRAMA ANUAL DE POSGRADO 2006 – 3° EDICIÓN
GOBIERNO Y DEMOCRACIA DIGITAL
El Estado, la Sociedad y la Democracia en la Sociedad del Conocimiento
-Modalidad presencial con apoyo virtual-
DESCRIPCION GENERAL

El presente programa de Posgrado dirigido por Prince & Cooke y realizado en conjunto con la Escuela de Economía y Negocios Internacionales de la Universidad de Belgrano, está diseñado para  brindar el conjunto interdisciplinario de conocimientos relativos al “estado del arte” del Gobierno Digital en el mundo y la región, tanto en sus aspectos teóricos como prácticos. 

El Gobierno Digital se relaciona con la aplicación intensiva y estratégica de las nuevas  tecnologías de la información, las telecomunicaciones e Internet (NTICs) a las actividades de los distintos niveles del gobierno (Nacional, Estados provinciales,  Municipios y Entes Estatales o Mixtos) en su relación con sus gobernados. 

Las herramientas tecnológicas, y la reforma de los procesos de la  administración pública prometen otorgar mayor transparencia al Gobierno y a la política, como así también eficiencia a la administración. Por otro lado,  las nuevas tecnologías utilizadas por ciudadanos y gobierno, en una dimensión politológica y comunicacional, auguran grandes debates y transformaciones en los mecanismos y en el nivel de participación política, así como en el sistema de representación y deliberación. 

Además de los contenidos específicos sobre Gobierno Digital,  el posgrado desarrolla ampliamente el análisis y comprensión de esta nueva era que, provisoriamente, convenimos en denominar Sociedad del Conocimiento. El posmodernismo, la globalización y la economía en red son el marco en el cual los Estados y hasta las mismas bases de la Democracia se reinventarán a través de reingenierías de base tecnológica. Por eso en el curso se abordarán  tanto aspectos socio-políticos y culturales, como también tecnológicos y económico-empresarios. Asimismo los aspectos normativos y algunos temas centrales del planeamiento estratégico y del manejo de proyectos integran los contenidos esenciales del programa. 

Se trata del Primer Posgrado en la región sobre este tema y tiene como objetivo crear el grupo de líderes y campeones que el país requiere en su imprescindible y ya iniciado proceso de digitalización. El mismo cuenta con el apoyo institucional del Instituto Tecnología y Desarrollo -ITD- de la Fundación Gestión y Desarrollo.

DIRECCION ACADEMICA
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EMPRESA DE INFORMACION DE MERCADO





Prof. Dr. Alejandro Prince

CONSEJO ACADEMICO

Dra. Susana Finquelievich

Lic. Alejandro Piscitelli

DIRECTORA DE INVESTIGACION: Dra. Ester Kaufman
COORDINADORES PANELES DE EXPOSITORES INVITADOS: Silvia Bidart, Lucas Lanza
CUERPO DOCENTE 

	Dr. Alejandro Prince
	Lic. Alejandro Piscitelli
	Ing. José Pedro Pagano

	Dra. Analía Eliades
	Dra. Leonor Guini
	Dra. Susana Finquelievich

	Dr. Henoch Aguiar
	CP. Patricia Prandini
	Ing. Luis Vergani

	Ing. Benjamín del Sastre
	Dra. Mercedes Velázquez
	Dr. Guillermo Stokbaver

	Arq. Graciela Falivene
	Lic. Carlos Fara
	Dr. Roberto Olivero

	Dra. Ester Kaufman
	
	


EXPOSITORES INVITADOS 
Lic.  Laura Serra (Educ.ar), Eduardo Thill (Director de Informática, Ministerio de Interior),                 Dr. Pablo Fraga (Actuar), Lic. Elida Rodriguez (Unidad de Reforma, Gobierno de Mendoza),              Dr. Alejandro Tullio (Director Nacional Electoral)
CLASES
Un año organizado en  29 clases de 3 horas cada una, más 3 Seminarios Full Day de 6.30 horas cada uno, totalizando 106 hs. cátedra. 

Las clases son semanales a partir del 15 de Mayo, los días Lunes de 19 a 22 hs. Los Full Day se desarrollarán día viernes en el horario de 10  a 13.00 y de 14.30 18.00 hs.

Se estima que para la efectiva participación en clase y presentación de Trabajos prácticos y/o Tests de Lectura que serán administrados electrónicamente,  los alumnos deberán invertir al menos tantas horas como las presenciales  en investigación, lectura y preparación de Trabajos individuales y grupales.

El Posgrado se dicta en la Escuela de Economía y Negocios Internacionales de la Universidad de Belgrano, Marcelo T. de Alvear 1560, Buenos Aires.

El material académico será entregado en formato digital a través de email. Dado que puede haber material de texto en inglés, es deseable un nivel fluido de lectura en dicho idioma.

PERFIL DEL PARTICIPANTE
El curso está diseñado para todo profesional interesado en integrar equipos de trabajo en proyectos gubernamentales o mixtos sobre temas de Gobierno Digital, principalmente egresados de carreras de ciencias de la administración, económicas, ingenierías, sistemas, ciencias políticas y afines. Asimismo para ejecutivos de empresas de la oferta sectorial que quieran mejorar su conocimiento o comprensión de la adquisición e implantación de nuevas tecnologías en el Estado para desempeñarse como proveedores o integrando grupos de trabajo. Así como también funcionarios, empleados públicos, profesionales o  idóneos (mediante acreditación correspondiente) que deseen adquirir conocimientos en este campo para posicionarse como líderes en los proyectos de Gobierno Digital en los años por venir; capacitándose para la transformación que implica el camino de convergencia de la Administración Pública, el Estado y la comunidad hacia la Sociedad del Conocimiento.

CERTIFICACION
Para la aprobación del curso se requiere la asistencia mínima al 75% de las clases, cumplimentar los requisitos de cada cátedra como la realización de los Trabajos Prácticos y tener saldado el pago completo del Posgrado antes de la finalización de la cursada.
La Universidad de Belgrano otorgará Certificados de Asistencia a aquellos que cumplan los requisitos de asistencia y Certificados de Aprobación a aquellos que aprueben los Tests de Lectura, los Trabajos Prácticos y la Tesina grupal final.

REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION

- Completar solicitud de inscripción

- 2 fotos color 4x4

- Fotocopia del DNI

- Curriculum Vitae

- Fotocopia del Título de Grado o analítico. Excepcionalmente se atenderán solicitudes de personas     no egresadas en Grado. 
INVERSIÓN
Matrícula de $ 190 y 8 (ocho) cuotas mensuales y consecutivas de $ 360 (trescientos sesenta pesos) cada una, a abonarse hasta el día 10 de cada mes.
La primera cuota deberá estar abonada antes de la fecha de comienzo del curso en concepto de inscripción. La morosidad mayor a 30 días en el pago de una cuota, implicará la caducidad inmediata de la cursada.
* Descuento de 25% para funcionarios y empleados de Gobierno, previa presentación de constancia por escrito. No aplicable a la matrícula.

* Consulte descuento por pago total y por grupo.

* Consulte descuento para ex alumnos UB, y alumnos con cursada en vigencia.

INFORMES E INSCRIPCION

Escuela de Economía y Negocios Internacionales de la Universidad de Belgrano

Marcelo T. de Alvear 1560. Tel: 4812-6460 / 0509 / 9355 de 12 a 20 hs. 
rubend@ub.edu.ar
CONSULTAS ADICIONALES:

Prince & Cooke

Tel: 4802-8358 / 8367 8372

edu@princecooke.com  /    www.princecooke.com 

MATERIAS

Gobierno Digital I







Introducción, definiciones. Promesas y premisas del Gobierno electrónico

Etapas de implementación. Las TIC como "toquevilizadores".
Indicadores TIC Nacionales. - Alejandro Prince





             


 



Normativa I 

¿Se puede regular Internet? Autorregulación vs. Regulación.  Análisis de normas locales y comparadas. 

Política Regulatoria del uso de las nuevas tecnologías.  Experiencia Nacional.

Normativa sobre contenidos.  

Políticas de universalización de las TIC. Centros de acceso comunitarios, capacitación, tarifas especiales. Sujetos beneficiados. – Mercedes Velázquez




 
  
Conceptos de Seguridad de la Información.
Documento digital, firma electrónica y firma digital.

Nociones de criptografia.
Componentes de una Infraestructura de Firma Digital.
Certificados digitales y Entidades de Certificación.
Marco Legal.
Aplicaciones y usos de la certificación digital  –Patricia Prandini             
e-Política: participación y representación on line

La relación entre innovaciones tecnológicas y política. El debate político.

Construcción de la opinión pública. Medios tradicionales vs. Internet. 

El uso de los soportes electrónicos en la política tradicional y no tradicional. 

Globalización, internacionalización y movimientos sociales 

La cultura de la virtualidad real: la integración de las comunicaciones electrónicas y la emergencia de redes interactivas. Experiencias nacionales e internacionales. De las insurgencias contra el orden global a las asambleas

barriales y viceversa.  - Susana Finquelievich

  



  
   
Limites de la representación on line.

Asambleísmo electrónico. 

Encuestas on line, límites y alcances. - Carlos Fara





          
Liderazgo motivación y cambio: La reinvención de los Recursos Humanos - 
El Factor Humano y las Ciencias de la Conducta. El enfoque Sistémico y el desarrollo humano. 

Formas y usos del Poder. La Motivación. - José Pedro Pagano
 



    
Portales Gubernamentales: mejores prácticas







Formación de funcionarios para el gobierno electrónico. Sensibilización para la construcción de redes de relación entre gobierno, sociedad civil y sector privado

Portales auto referenciales, institucionales y público-privados.

Criterios subyacentes. Variables de análisis: Grados de inclusión y de definición de los destinatarios lógicas, necesidades y lenguajes. 

Impacto local y global. Tendencias internacionales y regionales.

Creación y gestión de redes institucionales intragubernamentales.

Modelos de incorporación de TICs a los gobiernos: tecnológico y asociativo 

Plataforma básica de gobierno electrónico. Gestión de redes. 

Comunidades de apoyo, de aprendizaje y de innovación y gestión. 

Experiencia del gobierno argentino. Los foros generados por INAP. Papel de los órganos rectores. El Foro Permanente de Responsables de Áreas Informáticas ONTI-INAP (Subsecretaría de Gestión Pública) - Ester Kaufman  






   
    

  
Trabajo práctico final

Pautas

Revisión y clase de apoyo –Ester Kaufman



 
           

        
  
1er. Panel de Experiencias Locales 
Proyectos locales de gobierno Digital 

Responsables políticos y  técnicos invitados.
             
Coordinador: Lucas Lanza









  
Normativa II 

Las ramas de la propiedad intelectual relacionadas con la actividad en línea.

El Derecho de autor y la aplicación de sus principios al ciberespacio 

Relaciones entre creadores y propietarios de sitios Web

Patentes sobre procedimientos aplicables en Internet 

Experiencia que deriva de los casos – Leonor Guini





     
Hábeas Data. Acceso a la información: principios. Importancia. 

Transparencia y democracia. Antecedentes y actualidad. Ámbitos de discusión. Legitimación. Obstáculos. Alcance del secreto de estado. 

Discusión. Uso de las tecnologías. – Analía Eliades





   
Gobierno Digital II: Reinvención del Estado, planeamiento estratégico

 y gestión. Gobierno Digital y cultura Política 

El Nuevo Gobierno Digital: Fundamentos, Principios e Iniciativas. 

Los Principios: Timonee, no reme; Utilice el Pensamiento Sistémico; Gobierno Competitivo y Orientado al Mercado; Impulsado por su Misión; Comprometido a Resultados; al Servicio del Ciudadano; Emprendedor en Management y Tecnología; Anticipador; Descentralizado; Cesión de Poder al nivel más Bajo Posible; Elimina lo Obsoleto e Innecesario; de Propiedad de la Comunidad.

Presupuesto actualizado; Sinergia con IT en Políticas Descentralizadas de Personal, Compras optimizadas en red, Reorientación al control automático por sistemas, Eliminación de Excesos Regulatorios, el ciudadano en la red: Intra y Extranets, Competencia de Organizaciones de Servicios, los empleados en la red: Delegación del control hacia abajo y a los lados, Responsabilidad por Desempeño, Herramientas de IT para la Eficiencia, Calidad del Ambiente de Trabajo y el Apoyo.  - José Pedro Pagano







  
La cultura como variable independiente y las instituciones como variable dependiente. El cambio institucional de cara al caso del Gobierno Digital. El caso argentino – Roberto Olivero

            
Convergencia Tecnológica y servicio universal
Leyes tecnológicas. Dimensión económica: relación costo-beneficio de las nuevas 

Tecnologías. Reducción geométrica del costo de los recursos microelectrónicos (Ley de Moore). El verdadero costo es el TCO (Total Cost of Ownership)

Nuevas leyes de la “economía sin fricción”: Sarnoff, Metcalfe, Reed

Gestión del cambio en la aplicación TIC a los procesos de gestión: change management, 

Stakeholders. Pasos de un proceso de gestión del cambio. – Luis Vergani                                    
  
Políticas Digitales para la Sociedad del Conocimiento – Henoch Aguiar

                  
  
Sociedad del Conocimiento


   

Globalización y posmodernidad.

Impacto en la economía y la sociedad. Nuevos paradigmas. Revolución Digital.

Acceso. Tiempo real. La continuidad en la fractura tiempo espacio.

Comunidad y personalización – Alejandro Prince





             
Cyberculturas.

La múltiple determinación economía/cultura/tecnología

Modalidades de las cyberculturas – Alejandro Piscitelli




             
El conocimiento en las organizaciones: creación y gestión del conocimiento
Conocimiento tácito y explícito. Formas de conversión del conocimiento.  
Aspectos organizacionales y culturales de la gestión  del conocimiento. 
Formulación de estrategias para la gestión del conocimiento.  Técnicas centradas en los recursos humanos: la gestión del conocimiento tácito; en especial: adquisición y alquiler de conocimiento, constitución de equipos, mentoring, construcción de mapas de conocimiento, benchmarking y comunidades de práctica. 
Ejemplos de la aplicación de comunidades de práctica a la gestión del conocimiento y su interacción con las  tecnologías de la información – Graciela Falivene


              
Software de código abierto

Conceptos generales del Software de código abierto

Barreras y beneficios

Implementación en la administración pública



              
Informatización en el Estado – Pablo Fraga






   
Normativa III Estructura y Funcionamiento del Estado
 

Modelos comparados de Sociedad del Conocimiento. 

Procedimientos y Compras - Guillermo Stokbaver
                               



   
e-Democracia

El concepto de e-política. Pluralismo y disenso

Límites politológicos del voto electrónico. E-activismo            








              
1er. Full Day - Liderazgo de proyectos tecnológicos en la Administración pública

Coordina: Benjamín Del Sastre
2do. Full Day – Economía Digital 

Impacto de las macrotendencias en el management y las organizaciones. 

Globalización, tiempo real y economía en red. Tendencia a la competencia perfecta. 

La transformación de la mezcla comercial en el e-commerce. 

Un nuevo canal puro y un complemento a la hibridación

Coordina: Alejandro Prince

3er. Full Day  
Mañana: Presentación del Trabajo práctico final
Presentación y discusión conjunta de las tesinas grupales. Coordina: Ester Kaufman 

Tarde: 2do. Panel de Experiencias Locales

Proyectos locales de gobierno Digital 

Responsables políticos y  técnicos invitados. Coordina: Silvia Bidart
CRONOGRAMA DE CLASES*

GOBIERNO Y DEMOCRACIA DIGITAL - 2006
	Clase
	Fecha
	Horario
	Materia
	Docente/Expositor

	1
	15–May
	19-22 hs.
	Gobierno Digital I
	Alejandro Prince

	2
	22–May
	19-22 hs.
	Normativa I
	Mercedes Velázquez

	3
	29-May
	19-22 hs.
	Normativa I
	Patricia Prandini

	4
	5-Jun
	19-22 hs.
	Sociedad del Conocimiento
	Alejandro Piscitelli

	5
	12-Jun
	19-22 hs.
	Sociedad del Conocimiento
	Alejandro Piscitelli

	6
	26-Jun
	19-22 hs.
	Liderazgo, motivación y cambio
	José Pedro Pagano

	7
	3-Jul
	19-22 hs.
	Portales gubernamentales
	Ester Kaufman

	8
	10-Jul
	19-22 hs.
	Portales gubernamentales
	Ester Kaufman

	9
	17-Jul
	19-22 hs.
	Cierre Portales. TP final: Pautas
	Ester Kaufman

	10
	24-Jul
	19-22 hs.
	1er. Panel de Experiencias Locales
	Coordinado por Lucas Lanza

	1er. 

FULL DAY
	28–Jul (Viernes)
	10-18 hs.
	Liderazgo de proyectos tecnológicos
	Benjamín Del Sastre

	11
	31-Jul
	19-22 hs.
	Normativa II
	Leonor Guini

	12
	7-Ago
	19-22 hs.
	Normativa II
	Analía Eliades

	13
	14-Ago
	19-22 hs.
	Gobierno Digital II
	Roberto Olivero

	14
	28-Ago
	19-22 hs.
	Gobierno Digital II
	José Pedro Pagano

	15
	4-Sep
	19-22 hs.
	Gobierno Digital II
	José Pedro Pagano

	16
	11-Sep
	19-22 hs.
	Gobierno Digital II
	José Pedro Pagano

	17
	18-Sep
	19-22 hs.
	Convergencia Tecnológica
	Luis Vergani

	18
	25-Sep
	19-22 hs.
	Sociedad del Conocimiento
	Alejandro Prince

	19
	2-Oct
	19-22 hs.
	Sociedad del Conocimiento
	Alejandro Prince

	2do. 

FULL DAY
	6-Oct (Viernes)
	10-18 hs.
	Nueva Economía
	Alejandro Prince 

	
	
	
	Orador invitado: Nuevas tecnologías y Democracia participativa
	Alejandro Tullio

	20
	9-Oct
	19-22 hs.
	Gestión del Conocimiento
	Graciela Falivene

	21
	23-Oct
	19-22 hs.
	TP final: Clase de apoyo  y revisión
	Ester Kaufman

	22
	30-Oct
	19-22 hs.
	Software de código abierto 
	Profesor invitado

	23
	6-Nov
	19-22 hs.
	Informatización en el Estado
	Pablo Fraga

	24
	13-Nov
	19-22 hs.
	Normativa III
	Guillermo Stokbaver

	25
	20-Nov
	19-22 hs.
	Normativa III
	Guillermo Stokbaver

	26
	27-Nov
	19-22 hs.
	E-Política
	Susana Finquelievich

	27
	4-Dic
	19-22 hs.
	E-Política
	Carlos Fara

	28
	11-Dic
	19-22 hs.
	Políticas Digitales
	Henoch Aguiar

	3er. 

FULL DAY
	15–Dic (Viernes)
	10-18 hs.
	Mañana: TP Final: Presentación grupal
Tarde: 2do. Panel de Experiencias Locales 
	Ester Kaufman
Coordinado por  Silvia Bidart

	29
	18-Dic
	19-22 hs.
	e-Democracia
	Alejandro Prince


Horarios: Lunes de 19 a 22 hs. Las actividades Full-day serán en día viernes en el horario de 10 a 13.00 y de 14.30 18.00 hs.

* El programa  y los profesores a cargo podrán excepcionalmente estar sujetos a cambios. En el caso de modificaciones del cronograma
 y orden de las clases,  la reasignación de fechas será consensuada con los alumnos y sujeta a disponibilidad por parte de la Universidad.

RESUMEN CURRICULAR DEL CUERPO DOCENTE

Director Académico: Dr. Alejandro Prince

Prince es Licenciado en Comercialización (UADE), cursó el Master en Economía (ESEADE), y es Doctor en Ciencia Política (UB) con Tesis publicada. En 1995 fue becado al Seminario de Filosofía y Economía, de la Foundation for Economic Education (FEE) en Nueva York, EUA.

Es Director Académico y profesor en los Posgrados en Dirección de Sistemas de Información y Marketing en Internet en la Universidad de Belgrano.

Es profesor en la Maestría en Ingeniería de Sistemas de Información y de la carrera de Ingeniería de Software en la Universidad Tecnológica Nacional, asimismo es profesor en Maestría en Gestión de Servicios tecnológicos y de telecomunicaciones de la Universidad de San Andrés. 

Es Experto registrado de la CONEAU y Consultor Certificado de la Secretaría de Pymes.
Entre 1982 y 1987, Prince fue Gerente de Marketing y Comunicaciones de Texas Instruments Inc. para el Cono Sur.

Actualmente, Prince es Presidente de  la Empresa de Información de Mercado PRINCE & COOKE Representante Oficial de Forrester Research Inc. (Cambridge, EUA), editor del newsletter on line com.Letter y  Presidente de KMT Business Education SA.
Desde 1982, Prince se especializó, en lo profesional, académico y periodístico en la confluencia de la Tecnología, el Marketing, los Negocios y la Economía. Su foco actual es el e-government. 

Ing. José Pedro Pagano

Ingeniero electrónico de la UBA. Posee una Maestría en Sistemas de Información en la Universidad Tecnológica Nacional. Investigador y docente universitario. Ex Presidente de Texas Instruments Cono Sur, ex Gerente General de Verbano S.A. y de Fiplasto S.A.

Se ha especializado en management, estrategia, liderazgo y calidad. Ha cursado y dado numerosos cursos y conferencias en el extranjero y en la Argentina. Ha integrado diversas comisiones y actividades de capacitación en IDEA; fue asesor en la Comisión de Comunicaciones e Informática de la HCDN.

Actualmente es Profesor de posgrado en la Universidad Tecnológica Nacional, el Instituto Tecnológico de Buenos Aires, la Universidad de Belgrano, la Universidad Nacional de Tres de Febrero, de grado en la Universidad Católica Argentina, y de cursos SePyME e in-company en la Fundación Gestión y Desarrollo; y consultor de empresas sobre estrategia y dirección de ICT.

Ing. Benjamín del Sastre

Ing. Químico, egresado de la Universidad del Litoral, Facultad de Ingeniería Química. 

Especialización en “Scuola Enrico Mattei di Studi Superiori sugli Idrocarburi”, Milano, Italia. 

Académico Titular en la Academia Argentina de Ciencias Informáticas y de las Telecomunicaciones. 

Profesor Titular en la Facultad de Ingeniería de la Universidad Austral. 

Profesor en la División Educación continua del Instituto Tecnológico Buenos Aires. 

Profesor en la Maestría “Ingeniería en Sistemas de Información”, Universidad Tecnológica Nacional, Facultad Regional Buenos Aires. 

Ex Director Adjunto del Departamento de Matemáticas de la Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Exactas y Naturales. 

Ex Profesor Titular del Departamento de Matemáticas de la Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Exactas y Naturales. 

Ex Gerente de Sistemas del grupo empresario La Plata Cereal Co. 
Consultor de Empresas en Ingeniería de Software. 
Dr. Henoch Aguiar

Licenciado en Derecho (Universidad de Buenos Aires, París I y Grenoble II). Posgrado en Economía y Finanzas, Institut D’ Études Politiques De Paris. Master en Dirección de Empresas, IAE. 

Es Profesor Titular de la Cátedra de Derecho a la Información en la Carrera de Comunicación Social, Facultad de Ciencias Sociales, UBA.

Dicta anualmente cursos de post-grado de comunicaciones y telecomunicaciones en la Universidad Católica Argentina, Universidad de San Andrés y otras casas de estudio.

Especialista en Derecho de las Telecomunicaciones.  Tiene una destacada presencia y conocimiento  en lo que se refiere a aspectos regulatorios tanto en el ámbito privado como en el sector público.

Miembro de Número de la Academia Argentina de Artes y Ciencias de la Comunicación (1996, ad vitam).

Como consultor internacional, en el año 2003 presentó en Bolivia el proyecto de ley de Telecomunicaciones.
Ex Director de la CNC -Comisión Nacional de Comunicaciones-.

Fue Secretario de Comunicaciones de la Nación.

Lic. Alejandro Piscitelli

Es licenciado en Filosofía (UBA). Master en Systems Science (Universidad de Lousiville. Ky, USA) y Master en Ciencias Sociales (FLACSO, Buenos Aires).

Es consultor de empresas en temas de internet y comunicación.

Profesor Titular del Taller de Procesamiento de Datos, Telemática e Informática en la carrera de Ciencias de la Comunicación, Facultad de Ciencias Sociales, UBA y docente de cursos de post-grado en la UBA, en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), en la Universidad de San Andrés, y en otras universidades.

Ha publicado “La Generación Nasdaq. Apogeo ¿y derrumbe? de la economía digital ” (Editorial Granica). También ha escrito “Post-Televisión. Ecología de los medios en la era de Internet” (Paidos, 1998) y “(Des)Haciendo Ciencia. Conocimiento, creencias y cultura” (Ediciones del Riel, 1997), y “Ciberculturas. En la era de las máquinas inteligentes”. Paidos, 1995.

Fue Secretario Adjunto del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO), y Subsecretario Académico de la Carrera de Sociología en la UBA y Asesor de la Secretaría de la Función Pública, Presidencia de La Nación. Actualmente es Director Ejecutivo de Educ.ar.

Dra.  Mercedes Velázquez

Abogada. Especialista en Derecho de la Regulación Económica (Universidad Austral), Derecho de las Telecomunicaciones (Universidad Austral) y Derecho Alta Tecnología (Universidad Católica Argentina).

Presidente y Co-fundadora de la Asociación Argentina de Derecho de Alta tecnología (AADAT).

Docente de la cátedra “Contratos e Internet” de la Facultad de Derecho  de la Universidad de Buenos Aires.

Docente de "Legislación Comparada" de la carrera de Comunicación Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires.

 

CP. Patricia Prandini

Es Contadora Pública de la UBA y Master of Accounting Science con especialización en Sistemas de Información de la Universidad de Illinois, EEUU. Tiene una certificación internacional en Auditoria de Sistemas (CISA). Es Directora de Aplicaciones de la Oficina Nacional de Tecnologías Informáticas (ONTI) y responsable operativa de la Autoridad Certificante de dicha Oficina. Trabaja en el tema firma digital desde 1996. Tiene responsabilidad directa sobre el Proyecto ArCERT (Coordinación de Emergencias en Redes Teleinformáticas de la Argentina), primer CERT del país, en cuya fundación participó activamente. Es Docente de Auditoría de Sistemas de la Universidad del Salvador desde 1996 y de la Universidad Nacional de San Martín desde 2004.

Dra. Ester Kaufman

Abogada egresada de la Universidad de Buenos Aires. Master en Ciencias Sociales FLACSO Argentina. 

Coordinadora del Proyecto FLACSO sobre Gobierno Electrónico y Sociedad de la Información. 

Docente del Programa Nacional de Alta Gerencia en gerenciamiento público y tecnologías informáticas y de comunicación (TIC). 

Forma parte de LINKS, Asociación Civil para la Promoción de la Sociedad de la Información.
Responsable de asistencia técnica en la elaboración de sitios gubernamentales.  

Integrante del Grupo Promotor del Foro Transversal de responsables de áreas informáticas del gobierno nacional -Subsecretaría de la Gestión Pública, Jefatura de Gabinete- y  del Programa de Gobierno Electrónico Nacional.
Dra. Susana Finquelievich
Arquitecta, Posgrado en Planificación Urbana y Regional, Master en Urbanismo, Doctora en Ciencias Sociales, Investigadora Independiente del CONICET sobre los impactos sociales de la revolución informacional y sobre diversos aspectos de la Sociedad de la Información. Becaria Fulbright en 1997. 
Directora del Programa de Investigaciones sobre la Sociedad de la Información, INFOPOLIS, en el Instituto de Investigaciones Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires. Presidente de la Asociación Global de Redes Ciudadanas (Global Community Networks Partnership), en 2001-2002. Presidente de LINKS, Asociación Civil para la Promoción de la Sociedad de la Información (http://www.links.org.ar).  
Docente en la Universidad de Buenos Aires, Fundación Walter Benjamin, en FLACSO- Ecuador, en el ITBA y en la Maestría de Comunicación EnREDando (Barcelona). Profesora Honoraria de la Central Queensland University, Australia.

Autora y coautora de libros sobre sociedad informacional. 

Dra. Analía Eliades

Es Licenciada en Comunicación Social y Abogada recibida en la Universidad Nacional de La Plata.

Como periodista ha desarrollado diversos trabajos en prensa gráfica y radio y televisión zonal.

Fue Directora de Asuntos Jurídicos de la Municipalidad de Berisso.

Fue Integrante del Dpto. Jurídico de la  Facultad de Periodismo y Comunicación Social de la U.N.L.P.

Trabajó en el Asesoramiento en Cárceles españolas para grupos y población latinoamericana, en el Centro Penitenciaro Soto El Real, Comunidad de Madrid.

Participó como colaboradora en el Departamento de Educación para el Desarrollo y Programas y en la organización de actividades centradas en la promoción y difusión de la Convención de Derechos del Niño en UNICEF, COMITÉ ESPAÑOL. Fue consultora de UNICEF oficina de Argentina.

Fue Secretaria del Instituto de Derecho de las Telecomunicaciones del Colegio de Abogados del Departamento Judicial de La Plata. 
Asesora externa del Municipio de Florencio Varela (Pcia. de Buenos Aires). Elaboración de Proyectos de Ordenanzas y de Actos Administrativos Municipales. Compilación, sistematización y ordenamiento de normas municipales. Asesoramiento Legal. Marzo 2002 – Agosto 2003.
Asesora Legal de la Coordinación General del COMFER (Comité Federal de Radiodifusión). Octubre de 2003-31 de diciembre de 2004. 
Es Consultora – Asesora Coordinación Enlace Proyecto PNUD “Manejo Sustentable de Ecosistemas Áridos y Semiáridos en la Patagonia Argentina”. Agencia de ejecución: Secretaría de Desarrollo Sustentable y Ambiente de la Nación. 
Ejerció como docente en la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales y en la Facultad de Periodismo y Comunicación Social de la Universidad Nacional de La Plata.
Actualmente es integrante asociada del estudio De la Plaza.
Arq. Graciela Falivene 

Es Arquitecta, Planificadora Urbana, Administradora Gubernamental y Docente especializada en técnicas participativas. Actualmente Coordina el área de Innovación en la Capacitación del INAP

Ha desempeñado entre otras las siguientes funciones de gobierno: Jefa de Gabinete de Asesores de la Coordinación del plan estratégico del gobierno de la ciudad de Buenos Aires; Directora General de Desregulación de la Subsecretaría de Descentralización del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires; Coordinadora de Gabinete de la Subsecretaría de Descentralización y Coordinadora Técnica del Consejo para la Descentralización y Modernización. Ex Directora Nacional de Capacitación del Instituto Nacional de la Administración Pública. Ex Coordinadora del IV Programa de Formación de Administradores Gubernamentales (primer período). Actualmente a cargo del Programa de Formación de Directivos del INAP.

Profesora Titular de Planeamiento en la Universidad de Concepción del Uruguay, Provincia de Entre Rios desde 1985. Ha sido Profesora Titular de Administración Municipal en las Universidades Nacionales de San Martín y de Lomas de Zamora.

Consultora del Banco Interamericano de Desarrollo en uso de licencia en su cargo de funcionaria.

Lic. Carlos Fara

Es Director Ejecutivo de Carlos Fara & Asociados desde 1991 (Buenos Aires, Argentina). Especialista en Opinión Pública, Campañas Electorales, Estrategias de Comunicación y Marketing Gubernamental. 

Ha participado en más de 70 campañas electorales en Argentina y Latinoamérica, y en más de 200 proyectos de investigación, asesoramiento y capacitación.

Fue profesor en varias universidades de Argentina, el ITAM (México) y la Universidad Complutense (España). Ha expuesto en más de 60 seminarios en EE.UU., Uruguay, Chile, Paraguay, Ecuador, República Dominicana, México, Perú, Panamá, El Salvador, Venezuela, España y Argentina. Es coautor del Manual de Marketing y Comunicación Política “Acciones para una Buena Comunicación”, editado por la Fundación Adenauer en Argentina, y editor del CD “Marketing Político: Capacitando Candidatos” realizado para ODCA y la Fundación Adenauer. 

Es socio de la Asociación Latinoamericana de Consultores Políticos. Columnista habitual de El Cronista, Intranoticias (de Argentina) y CNN en Español.
Dra. Leonor Guini

Es Procuradora y Abogada recibida en la  Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires.

Especialista en Propiedad Intelectual y Derecho de la Alta Tecnología, habiéndose formado en esta especialidad mediante cursos dictados por la Organización Mundial de la Propiedad Intelectual, y,  por haberse desempeñado como asesora legal de Argentores 1991-1994., como asesora de Sadaic en el año 2000 y hasta la actualidad como Asesora legal de la Cámara Argentina de Comercio Electrónico. Agente de la Propiedad Industrial (Mat. Nº 1250). 

Docente adjunta en la Cátedra Derecho Informático de la Universidad Caece y adjunta de la Cátedra Aspectos legales de las Nuevas Tecnologías de la Información de la Universidad CAECE y de la UTN, Miembro de de la Comisión de Derecho Informático y Nuevas Tecnologías del Colegio de Abogados de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

Es Asesora Legal de la Subsecretaría de la Función Pública –Oficina Nacional de Tecnologías de Información.

Actualmente integra el estudio Guini&Albarellos.

Ing. Luis Vergani

Ingeniero por la UBA, y cursó estudios de postgrado en Dirección de Empresas en la UBA y en la Duke University, Fuqua School of Business.
Su trayectoria profesional abarca gobierno e industria, en Siemens, BASF, NCR y en la Presidencia de la Nación y la Secretaría de Industria de la Nación.
Desarrolla actividades directivas y docentes en postgrado universitario, a nivel de Maestría y Especialización, en el ITBA, la UBA y la UP.

Es autor de los programas Jupro, Jumidi, VIN y SimMark, que se aplican en Argentina y otros países en actividades universitarias e in-company orientadas a la formación en técnicas de conducción de negocios en general, y en marketing industrial en particular.
Es Ingeniero matriculado en el Consejo Profesional de Ingeniería en Telecomunicaciones, Electrónica y Computación. Participa en entidades profesionales y empresarias, como miembro de la Comisión Directiva de la Cicomra, Cámara de Informática y Comunicaciones de la R.A.; del IEEE, Instituto de Ingenieros en Electricidad y Electrónica; de la Computer Society; es Presidente de la Engineering Management Society, y otras.
Dr. Pablo Fraga
Abogado (Universidad de Buenos Aires). 

Actualmente se desempeña como Jefe del Programa Estratégico de Innovación de la Subsecretaría de Coordinación e Innovación del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nación.
Cumplió funciones de asesoría en Compras Electrónicas en el Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos

Se desempeñó como Director General de Información y Archivo Legislativo de la Legislatura de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (CEDOM).
Investigador de FORES para la implementación de nuevas tecnologías en el Poder Judicial. Miembro del Instituto Argentino de Informática.
Fue consultor del Sistema Argentino de Informática Jurídica, miembro del Instituto de Informática y Derecho del Colegio Público de Abogados de la Capital Federal y docente de la Facultad de Derecho de la UBA.
Autor de “Crisis informática del año 2000: la cuestión legal” junto a Martín Bardi (Ab. Perrot, 1999).
Dr. Alejandro Tullio

Abogado y Procurador recibido en la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, con un Diplomado en  Altos Estudios Internacionales - Sociedad de Estudios Internacionales (Madrid, 1992).

Director Nacional Electoral y de Reforma Política , Ministerio del Interior. Anteriormente se desempeñó como Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Previsión Social del Ministerio de Trabajo, Recursos Humanos, Empleo y Formación. 
Actualmente es Decano de la Facultad de Derecho, Universidad Nacional de Lomas de Zamora, y Profesor Titular  de "Derecho Internacional Público"  y de la materia “Derecho Constitucional I” de la misma universidad.
Dra. Silvia Bidart
Master en Economía Estratégica Internacional  - Universidad de Buenos Aires (UBA).

Consultor Naciones Unidas (UN) y Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Especialista en Mercados Latinoamericanos de TICs – Análisis FODA – Investigación de Mercados -  Competitividad - Políticas Públicas para Estrategias de Tecnologías de la Información y Sociedad del Conocimiento.

Disertante en diferentes eventos a nivel nacional e internacional (Argentina, Australia, Brasil, Canadá, Chile, Costa Rica, Emiratos Arabes Unidos, Francia, USA)

Miembro del Comité Nacional Estratégico Mixto para la Sociedad de la Información y del Conocimiento, de Jefatura de Gabinete de Ministros de Presidencia de la Nación. - Objetivo: Generar las recomendaciones y acciones para establecer la Estrategia Nacional de la Sociedad de la Información y Conocimiento. http://www.sgp.gov.ar/sitio/tecnologia/cronograma.htm

Miembro del Consejo Consultivo Hemisférico del Instituto para la Conectividad en las Américas (ICA) – Cumbre de las Américas -www.icamericas.net  , organismo surgido a partir de la Cumbre de las Américas del año 2001 que promueve la implementación de usos innovadores de tecnologías de información y comunicación (TICs) para el desarrollo en América Latina y el Caribe. 

Miembro de la Comisión Directiva de AADS – Asociación Argentina de Dirigentes de Sistemas -  www.aads.org.ar

Coordinador adjunto de RODAr – Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de Argentina –  www.rodargentina.net

Actualmente es Presidente de IT Strategy Consultora. 

Lucas Lanza
Es especialista en medios de comunicación y nuevas tecnologías. Fundó y dirigió Multimedia Internactive Communication S.R.L. entre 1994 y 1996. Actualmente preside Virtual Group Argentina, empresa dedicada al desarrollo de productos para Internet que fundó en 1996; es miembro del directorio de Virtual Media S.A., desarrolla y asesora proyectos de fondos de inversión internacionales y locales. 

Dirigió el área de comunicación y desarrollo de la Asociación Naciones Unidas en Argentina; trabajó como coordinador del Programa Educativo "Todos los Derechos para Todos" de Naciones Unidas para el Cincuentenario de la Declaración Internacional de Derechos Humanos y es autor del CD ROM "Naciones Unidas 50 años La situación mundial a fines del milenio" editado en 1995 con el apoyo del PNUD, UNICEF, UNESCO, CEPAL, OIT y otros organismos internacionales y nacionales.

Participó y participa activamente como asesor de proyectos en varias organizaciones no gubernamentales, entre ellas: la Organización Argentina de Jóvenes de Naciones Unidas (OAJNU), Fundación Libre, Fundación Polis, la D.A.I.A. y la Asociación en Defensa del Infante Neurológico (AEDIN).

Es co-autor y productor de varias ediciones multimediales.
